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REGISTRO DE IMOVEIS
DE CACHOEIRA DO SUL

POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS PESSOAIS

1. Do Objetivo

No Oficio de Registro de Iméveis de Cachoeira do Sul, privacidade e seguranga no tratamento de dados
pessoais dos usuarios € uma prioridade. Por isso, a Politica de Privacidade apresentada estabelece
procedimentos e mecanismos que garantam o cumprimento das obrigacbes da Lei Geral de Protecao
de Dados - LGPD, bem como o fomento a boas praticas de gestdo que visem a protecao dos direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural.

Dessa forma, em consonancia com o Lei Federal n°® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados —
LGPD, o Oficio do Registro de Iméveis de Cachoeira do Sul torna publico o modo como € feita a coleta,
0 uso e o tratamento de dados pessoais dos usuarios dos servicos registrais, bem como os direitos dos
titulares dos dados, a nomeagéo do encarregado e outras disposi¢des.

Assim, ao utilizar os servigcos desta Serventia, vocé passa a ter ciéncia de que coletamos e utilizamos
seus dados pessoais nas formas descritas nesta Politica de Privacidade, sob as normas do Provimento
n° 8/2023 da CGJ-RS, em consonancia com o Provimento n°® 134 — CNJ.

2. Dos Responsaveis

Controlador: Everton José Helfer de Borba.

Encarregado: Vinicius Fraga Rocha.

3. Das Definicoes Conceituais

“‘Dados Pessoais”: trata-se de qualquer informacgéo relacionada a uma pessoa natural que possa
identifica-la direta ou indiretamente, como nome, endereco, telefone, identificador online, dentre outros
(art. 5° 1, da LGPD).

“Dados Pessoais Sensiveis”: a LGPD indica como dados pessoais sensiveis aqueles “sobre origem
racial ou étnica, convicgao religiosa, opinidao politica, filiagdo a sindicato ou a organizagéo de carater
religioso, filosoéfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
quando vinculados a uma pessoa natural” (art. 5°, I, da LGPD).
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“Dados Anonimizados”: sdo dados relativos a alguma pessoa que nio a identifiquem diretamente e que,
portanto, possuem abordagem juridica, tecnolégica e administrativa distinta (art. 5°, lll, da LGPD).

“Encarregado”: pessoa indicada pela controladora para atuar como canal de comunicagdo entre a
controladora, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (art. 5°, VIII).

“Controlador”: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes
referentes ao tratamento de dados pessoais (art. 5°, item VI, da LGPD).

4. Dos Dados Pessoais

Coletamos e utilizamos alguns dados pessoais de forma a viabilizar a prestacao de servigos e aprimorar
a experiéncia de uso.

4.1 Quais dados coletamos?

4.1.1 Dados pessoais fornecidos pelo titular:

Nome; Endereco; Telefone; Endereco de e-mail; Niumero de telefone fixo e telefone celular; Numero de
CPF; Numero de CNPJ; Razao e denominacao social.

4.1.2. Dados pessoais coletados automaticamente:

Endereco de IP; Localizagao aproximada de acordo com a base de dados de endereco IP; Arquivo
cookie de verificagdo de informacao sobre a politica de privacidade da Serventia; Histérico de acessos
anteriores e comportamento do visitante por meio da ferramenta Google Analytics;

4.2 Quando coletamos os seus dados?

A coleta dos dados pessoais ocorre nos seguintes momentos:

. Ao acessar o site da Serventia;

. Ao efetuar uma ligagao para a Serventia;

. Ao enviar um e-mail para a Serventia;

. Ao requerer algum servigo no balcdo de atendimento.

4.3 Como e por quanto tempo seus dados sao
armazenados?
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Os dados pessoais coletados pela Serventia sao utilizados e armazenados durante o tempo necessario
para a prestacdo do servico, para que as finalidades elencadas na presente Politica de Privacidade
sejam atingidas e, sobretudo, para atender as determinagdes legais.

De modo geral, os dados pessoais para fins administrativos e financeiros sdo mantidos por até 10 anos.
E os dados pessoais para fins técnicos (aqueles presentes nas matriculas e transcrigbes, livros e
arquivos de registro) sdo mantidos indefinidamente.

Findado o periodo de armazenamento dos dados pessoais, eles sado excluidos de nossas bases de
dados ou anonimizados, ressalvadas as hipoteses legalmente previstas no artigo 16 da LGPD, a saber:

| — cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;
Il — estudo por 6rgéo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagédo dos dados pessoais;

lll — transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na
LGPD:; ou

IV — uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os dados.

Isso significa que as informagdes pessoais que sejam imprescindiveis para o cumprimento de
determinagbes legais, judiciais e administrativas e/ou para o exercicio do direito de defesa em
processos judiciais e administrativos sdo mantidas, a despeito da exclusdo dos demais dados.

Desta forma, para o tratamento de dados pessoais a Serventia emprega medidas e solug¢des técnicas
de protegao aptas a garantir a confidencialidade, integridade e inviolabilidade dos dados. Além disso,
esta Serventia conta com medidas de seguranga apropriadas aos riscos e controle de acesso as
informacgdes armazenadas, conforme regramento previsto no Provimento n° 74-CNJ.

5. Consentimento

Salvo a hipétese de cumprimento de obrigagao legal (fins técnicos), o tratamento de dados pessoais
depende do seu consentimento.

O consentimento, quando necessario, € a manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual vocé
autoriza esta Serventia a tratar os seus dados.

Assim, em consonancia com a LGPD, nas hipéteses em que nao existe obrigacéo legal, seus dados
s6 sao coletados, tratados e armazenados mediante prévio e expresso consentimento.

Nesse sentido, o seu consentimento é obtido na forma prevista no artigo 8° da LGPD, evidencia-se o
compromisso de transparéncia e boa-fé da Serventia para com seus usuarios e o seguimento das
determinacgdes impostas pela lei e por regulamentos.
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Considerando que utilizacao do site e das outras ferramentas eletrénicas (como, por exemplo, o e-mail
e aplicativos de celular) é voluntaria, vocé esta ciente de que a conveniéncia de uso é estritamente
pessoal.

E, ao fazé-lo, vocé consente com o uso de seus dados pessoais e/ou de seus clientes e que possui
autorizacdo destes (inclusive das partes e demais envolvidos em documentos apresentados) para
tratamento de dados pessoais decorrentes do exercicio legal da atividade registral, administrativos e
financeiros.

A qualquer tempo e sem nenhum custo, vocé (titular de dados) pode revogar o consentimento deferido
para o tratamento de dados pessoais, nas hipéteses em que ele é pressuposto para a sua realizagao.

E importante destacar que a revogagao do consentimento para o tratamento dos dados pode implicar
a impossibilidade da performance adequada de alguma funcionalidade do site que dependa da
operacgao — a ser informada previamente.

Ao aceitar e usar o site e demais ferramentas eletrénicas vocé declara expressamente ser maior de 18
anos e capaz.

Caso nao concorde com algum dos termos e regras aqui previstos, vocé néo deve utilizar o site e as
ferramentas.

6. Saiba quais sao os direitos dos titulares de dados
pessoais.

Esta Serventia assegura aos titulares de dados pessoais os direitos previstos no artigo 18 da LGPD.
Dessa forma, vocé pode, de maneira gratuita e a qualquer tempo, mediante requisigao, obter:

. Confirmacao da existéncia de tratamento;

. Acesso aos dados;

. Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

. Anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o disposto na LGPD;
. Eliminagcédo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular;

. Informacgéo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados;
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. Informacdo sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

. Revogacéao do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° da LGPD.

6.1 Como o titular pode exercer seus direitos?

Para exercer seus direitos de titular, vocé deve entrar em contato com a Serventia através dos seguintes
meios disponiveis:

. E-mail: Igpd@ricachoeiradosul.com.br
. Site: www.ricachoeiradosul.com.br
. Telefone: (51) 3630-3555

Vocé também pode, pelos mesmos meios, fazer contato com o encarregado, para fins de sugestoes,
comunicagdes e reclamacodes, bem como para solicitar providéncias e esclarecimentos.

De forma a garantir a sua correta identificacdo como titular dos dados pessoais objeto da solicitagao, é
possivel que sejam solicitados documentos ou outros meios de comprovagao de sua identidade.

7. O que fazemos para manter seus dados pessoais
seguros?
Para mantermos suas informagdes pessoais seguras, utilizamos ferramentas fisicas e eletrénicas para

a protecao da sua privacidade, conforme previsao e cumprimento por este Controlador, dos requisitos
técnicos de seguranga da informacgao, previstos no Provimento n°® 74-CNJ.

As ferramentas sao utilizadas levando em consideracado a natureza dos dados pessoais coletados, o
contexto e a finalidade do tratamento, bem como os riscos que eventuais violagdes geram para os
direitos e liberdades do titular dos dados coletados e tratados.

Dentre as medidas adotadas, destacamos as seguintes:

. Acesso aos seus dados pessoais apenas por pessoas autorizadas, apds 0 compromisso
de confidencialidade;

. Armazenamento dos seus dados pessoais em ambiente seguro e idéneo;

. Investimentos para contratar servigos tecnoldégicos especificos tais como servidores
seguros, firewalls, antissequestro e encriptagéo de dados financeiros;
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Cumpre salientar que os agentes dessa Serventia detém responsabilidade nos processos de
tratamento de dados, em conformidade com os artigos 42 ao 45 da LGPD.

7.1 Isencao de responsabilidade

Esta Serventia tem o compromisso de adotar as melhores praticas, técnicas e procedimentos para
evitar incidentes de seguranca. Contudo, é necessario destacar que nenhuma pagina virtual é
inteiramente segura e livre de riscos. Contudo, apesar de todos os nossos protocolos de segurancga,
problemas de culpa exclusivamente de terceiros, do préprio titular, caso fortuito ou forga maior, entre
outros, ocorram. Nesse sentido, a Serventia ndo se responsabiliza por:

I — Quaisquer consequéncias decorrentes da negligéncia, imprudéncia ou impericia dos usudarios em
relacdo a seus dados individuais. Garantimos e nos responsabilizamos apenas pela seguranga dos
processos de tratamento de dados e do cumprimento das finalidades descritas no presente instrumento.

Destacamos que a responsabilidade em relagao a confidencialidade dos dados de acesso é do usuario.

Il — A¢des maliciosas de terceiros, como ataques de hackers, exceto se comprovada conduta culposa
ou deliberada da Serventia.

Destacamos que em caso de incidentes de seguranga que possam gerar risco ou dano relevante para
vocé ou qualquer um de nossos usuarios, comunicaremos aos afetados e a Autoridade Nacional de
Protecado de Dados sobre o ocorrido e cumpriremos as providéncias necessarias.

lll = Inveracidade das informagdes inseridas pelo usuario nos registros necessarios para a utilizacao
dos servicos da Serventia; quaisquer consequéncias decorrentes de informacdes falsas ou inseridas
de ma-fé sao de inteiramente responsabilidade do usuario.

Salienta-se que, em atencao ao Provimento n°® 8/2023 da CGJ/RS e Provimento n° 134 - CNJ, dispomos
de um plano de resposta a incidentes de seguranga com dados pessoais, para fins da devida
comunicagao as autoridades, e tomada das medidas cabiveis, para fins de minimizar as consequéncias
de uma eventual ocorréncia.

8. Do compartilhamento de dados pessoais

Tendo em vista a preservagao de sua privacidade, esta Serventia ndo compartilha seus dados pessoais
com nenhum terceiro nao autorizado.
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8.1 Com quem seus dados podem ser compartihados?

Contudo, seus dados podem ser compartilhados em razao das seguintes de situagdes excepcionais:

| — Determinagdes legais ou administrativas, requerimentos, requisicbes ou ordens judiciais de
autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes.

Il — Protecao dos direitos do Oficial de Registro em qualquer tipo de conflito, inclusive os de teor judicial.

8.2. Transferéncia internacional de dados

Alguns dos terceiros com quem compartilhamos seus dados podem ser localizados ou possuir
instalagbes localizadas em paises estrangeiros. Nessas condi¢des, de toda forma, seus dados
pessoais estao sujeitos a LGPD e as demais legislagdes brasileiras de protecdo de dados.

Nesse sentido, esta Serventia se compromete a sempre adotar eficientes padroes de seguranca
cibernética e de protecdo de dados, nos melhores esfor¢os de garantir e cumprir as exigéncias
legislativas.

Ao assentir com esta Politica de Privacidade, vocé concorda com esse compartilhamento, que se da
conforme as finalidades descritas no presente instrumento.

9. Cookies

Esta Serventia faz uso de cookies, que sado arquivos de texto enviados pela plataforma ao seu
computador, nele se armazenando, e que contém informacgdes relacionadas a navegacao do site. Em
suma, os cookies sao utilizados para aprimorar a experiéncia de uso do nosso site.

Ao acessar nosso site e consentir com o uso de cookies, vocé manifesta conhecer e aceitar a utilizagao
de um sistema de coleta de dados de navegacédo com o uso de cookies em seu dispositivo.

A Serventia utiliza os seguintes cookies: Cookies de Sessao e Cookies Persistentes.

Vocé pode, a qualquer tempo e sem nenhum custo, alterar as permissdes, bloquear ou recusar os
cookies. Todavia, a revogacao do consentimento de determinados cookies pode inviabilizar o
funcionamento correto de alguns recursos da plataforma.

Para gerenciar os cookies, basta fazé-lo diretamente nas configuragbes do navegador, na area de
gestado de cookies. Vocé pode acessar tutoriais sobre o tema diretamente no suporte dos navegadores
utilizados.
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10. Atualizagoes da Politica de Privacidade

A atual versao da Politica de Privacidade foi formulada e atualizada pela ultima vez em 01 de agosto
de 2023.

Reservamos o direito de modificar essa Politica de Privacidade a qualquer momento, principalmente
em funcao da adequacao a eventuais alteracbes feitas em nosso site ou em ambito legislativo.

Eventuais alteragbes entrardo em vigor a partir de sua publicagdo em nosso site.



